
附件2

国家级创建创业型城市工作绩效考核

内容分解表

	考核内容
	考核项目
	评估标准
	分值
	考评方法
	责任单位

	一、

组

织

领

导

体

系
	1.

创

建

工

作

地

位
	1.1摆上政府工作重要位置。
	1
	地方政府工作报告中有明确表述得分，否则不得分。
	创建办

	
	
	1.2纳入社会经济发展规划。
	1
	查阅市政府或市发改委出台的规划性文件。有明确安排得分，否则不得分。
	市发改委

	
	2.

创

建

工

作

领

导
	2.1成立了市政府领导挂帅、人力资源社会保障部门牵头、有关部门参加的创建工作领导小组。
	2
	查阅市政府相关文件。符合评估标准得满分，虽成立但未达标得1分，未成立不得分。
	市创建办公室

	
	
	2.2创建工作领导小组职责明确、各项工作制度健全。
	1
	查阅领导小组相关文件。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	
	2.3创建工作领导小组能够切实履行职责、发挥作用。
	1
	查阅领导小组会议纪要、工作简报。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	
	2.4人社（牵头）部门有负责组织协调全市创建工作的专（兼）职机构，承担创建工作领导小组办公室职能。
	1
	查阅领导小组和人社局有关文件。
符合评估标准得分，否则不得分。
	市人社局

	
	
	2.5创建工作领导小组办公室能够切实履行职责、
发挥作用。
	1
	查阅创建办工作计划、安排、报告、基础资料等文档。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	3.

创

建

工

作

方

案
	3.1制定了目标明确、任务具体、措施配套、步骤合理、分工明确的创建工作方案。
	2
	查阅创建工作方案。符合评估标准得满分，有方案但未达标得1分，无方案不得分。
	市创建办公室

	
	
	3.2创建工作方案由市政府（含市政府办公室）或创建工作领导小组印发。
	1
	查阅印发创建工作方案通知。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	
	3.3创建工作方案在各相关单位得到较好贯彻执行，各项工作任务能够按计划完成。
	1
	检查承担创建工作任务各单位相关工作任务落实和执行情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	各成员单位

	
	
	3.4创建工作领导小组能够与时俱进不断充实创建任务、完善工作安排。
	1
	查阅创建工作领导小组有关文件。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	一、

组

织

领

导

体

系
	4.

社

会

力

量

参

与
	4.1创建工作方案中有动员和支持社会力量参与创建工作任务安排和政府措施。
	2
	查阅创建工作方案和相关单位贯彻文件。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	
	4.2创建工作领导小组已吸收社团组织参加，或与社团组织建立了工作沟通协调机制。
	3
	查阅创建工作领导小组有关

文件。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	
	4.3总工会、共青团、妇联、残联、工商联以及各相关协会等行业组织能够积极参与创建工作。
	3
	查阅各相关社团报告。50%以上参与创建得分，否则不得分。
	市总工会团市委、市妇联、市残联、市工商联、市贸促会

	
	5.

社

会

舆

论

氛

围
	5.1有关方面组织开展了宣传创业文化、弘扬创业精神的社会活动。
	1
	查阅活动组织单位的相关资料。符合评估标准得分，否则不得分。
	市委宣传部

	
	
	5.2树立一批自主创业的典型人物、为创业者服务的典型工作者或典型单位。
	1
	查阅主办单位编纂的典型材料和新闻宣传报道材料。
	市创建办成员单位

	
	6.

工

作

机

制

创

新
	6.1在国办发〔2008〕111号文件和人社部有关要求外，创新了组织领导创建工作的机制和方法。更好地保证了创建工作开展。
	2
	对创新成果进行调研论证。确属创新且效果更好得满分，虽属创新且效果一般得1分，无创新不得分。
	市创建办

	 二、政

策

支

持

体

系

 
	1.

出

台

政

策

文

件


	1.1市委或市政府制定出台了促进创业带动就业的政策性文件，明确了放宽市场准入、改善行政管理、解决融资瓶颈、落实税收优惠、提升创业能力、加强创业服务、增加创业场地、鼓励带动就业等扶持政策。
	2
	查阅市委市政府有关文件。符合评估标准得满分，政策不明确或不到位得1分，未出台不得分。
	市创建办公室

	
	
	1.2市委或市政府采取措施督促上述政策文件贯彻落
实，有效解决存在的问题。
	1
	查阅市委市政府有关文件、会议资料、领导讲话、批示、调研督察报告等文档。符合评估标准得分，否则不得分。
	市创建办公室

	
	2.

出

台

操

作

办

法

　
	2.1有关部门制定出台了落实放宽市场准入的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办部门相关文件，检查有关部门工作情况。符合标准的满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市工商局、市发改委

	
	
	2.2有关部门制定出台了落实改善行政管理政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办部门有关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	各成员单位

	
	
	2.3在财政支出中安排创业扶持资金或引导资金（经费）。并在实际工作中有效使用。
	2
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市财政局、市发改委

	
	
	2.4有关部门制定出台了落实解决融资瓶颈政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办部门相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市财政局、市人社局
人行朔州中心支行

	
	
	2.5有关部门制定出台了落实税收优惠政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	1
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市国税局、市地税局

	
	
	2.6有关部门制定出台了落实提升创业能力政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市人社局

	
	
	2.7有关部门制定出台了落实加强创业服务政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市人社局、工商局、国税局、地税局、国土局、财政局

	二、

政

策

支

持

体
系
	2.

出

台

操

作

办

法
	2.8有关部门制定出台了落实增加创业场地政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	2
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得满分，不易于操作或执行不力得1分，未出台不得分。
	市规划局、市国土资源局

	
	
	2.9有关部门制定出台了落实鼓励带动就业政策的操作办法，并在实际工作中认真执行。
	1
	查阅主办单位相关文件，检查有关部门工作情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市人社局

	
	3.

重

点

政

策

落

实
	3.1建立了小额贷款担保机构，担保基金规模和增速基本能够适应小额担保贷款发放规模和增速。
	1
	查阅担保机构批文和财务报表，了解经办银行发放小额贷款情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市财政局、人行朔州中心支行

	
	
	3.2获得小额担保贷款的创业者占符合政策条件借款申请人的比例达到80%得1分，达到85%得2分，达到90%得3分，达到95%得4分，超过95%得5分。
	5
	查阅经办银行和担保机构相关业务报表。符合评估标准得分，否则不得分。
	市财政局、人行朔州中心支行

	
	
	3.3享受规费减免和税收优惠的创业者占符合政策条件申请人的比例达到90%得1分，达到95%得2分，超过95%得3分。
	3
	查阅税务部门和相关管理部门业务报表。符合评估标准得分，否则不得分。
	市国税局、市地税局、市工商局

	
	4.

政

策

创

新
	4.1在国办发〔2008〕111号文件要求之外，创新了促进创业带动就业的激励政策。
	2
	对创新成果进行调研论证。确属创新且效果更好得满分，虽属创新且效果一般得1分，无创新不得分。
	市创建办公室、市发改委

	三、

创

业
培

训

体

系
	1.

制

度

安

排
	1.1将有创业愿望和培训要求的城乡劳动者全部纳入创业培训范围。
	2
	查阅相关政策文件和创新工作方案。明确全部纳入得满分，有条件纳入得1分，乡村未纳入不得分。
	市人社局

	
	
	1.2对2009年以来有培训要求的城乡新创业者全部实施创业培训。
	2
	查阅相关政策文件和创新工作方案。明确全部纳入得满分，有条件纳入得1分，乡村未纳入不得分。
	市人社局

	三、

创

业
培

训

体

系
	1.

制

度

安

排
	1.3有条件的社团组织和教育培训机构都能够有机会参与创业培训实施。
	2
	查阅相关政策文件。符合评估条件得满分，人社系统以外很少能参与得1分，都不能参与不得分。
	市人社局

	
	
	1.4实施创业培训的社团组织和教育培训机构都能够按规定获得培训补贴。
	2
	查阅相关政策文件。符合评估条件得满分，人社系统以外很少能参与得1分，都不能参与不得分。
	市人社局、市财政局

	
	2.

培

训

计

划
	2.1制订了创业培训实施计划并认真执行。
	2
	查阅主管部门相关文件 ，检查基层单位计划执行情况。有计划并认真执行得满分，有计划但执行不力得1分，无计划不得分。
	市人社局

	
	3.

培

训

师

资
	3.1积极培养创业培训师资，使之与创业培训工作计划的实施相适应。
	1
	查阅主管部门相关文件 ，检查基层单位培训师资情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市人社局

	
	4.

培

训

设

施
	4.1建立了一批能够开展创业实训的创业培训基地。
	1
	查阅主管部门相关文件 ，检查创业培训基地情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市人社局、市科技局、市中小企业局、市教育局、团市委

	
	5.

培

训

质

量
	5.1参训人员培训合格率不低于2009年之前的3年平均水平得1分，比2009年平均水平提高3个百分点之内得2分，比2009年平均水平提高超过3个百分点得3分。
	3
	查阅主管部门相关统计报表。符合评估标准得分，否则不得分。
	市人社局



	
	6.

培

训

创

新
	6.1在增强创业培训针对性、提高创业培训质量、动员社会力量参与等方面有创新。
	2
	对创新成果进行调研论证。确属创新且效果更好得满分，虽属创新且效果一般得1分，无创新不得分。
	市人社局

	四、

创

业
服

务

体

系
	1.

公

共

服

务
	1.1制订了公共创业服务体系发展建设规划，并已着手实施。
	2
	查阅创建工作方案和主管部门相关文件 ，检查规划实施情况。有规划并已实施得满分，有规划未实施得1分，无计划不得分。
	市人社局、市发改委

	
	
	1.2建立了创业指导服务机构和公共服务平台，并能为城乡创业者服务。
	2
	查阅主管部门批文，检查创业指导服务机构工作情况。编制、经费、场地均解决且服务好得满分，上述问题未解决得1分，无机构和服务平台不得分。
	市人社局

	
	
	1.3建立了创业指导专家队伍，并能为创业者提供开业指导和后续援助。
	2
	查阅主管部门相关文件，检查专家工作情况。有队伍且开展工作得满分，有队伍很少开展工作得1分，无队伍不得分。
	市人社局

	
	
	1.4建立了创业项目库和项目采集、评估、发布制
度，可供创业者参考。
	2
	查阅主管部门相关文件，检查项目库运作情况。有项目库且发挥作用得满分，有项目库但基本用不上得1分，无项目库不得分。
	市人社局

	
	
	1.5建立了与担保机构和银行的协调机制，并能为创业者提供融资服务。
	2
	查阅创业指导服务机构与担保机构、经办银行的相关协议。符合评估标准得满分，有协议但执行不力得1分，无协调机制不得分。
	市财政局、人社局、人行朔州中心支行、团委、妇联

	
	
	1.6建立了一批创业孵化基地，并能为创业者提供场地和企业孵化服务。
	2
	查阅主管部门批件，检查孵化基地工作情况。符合评估标准得满分，有名无实得1分，无基地不得分。
	市科技局、团委、
妇联、残联、市民政局

	
	
	1.7充分发挥了中小企业服务机构、大学生就业指导机构的作用。
	2
	查阅创建工作方案和有关部门相关文件。两类机构作用均得到较好发挥得满分，一类未发挥得1分，都没有发挥作用不得分。
	市教育局、市中小企业局、

	
	2.

公

益

行

动
	2.1有关社团组织、行业协会或领军企业组织实施了促进创业公益行动。
	1
	查阅主办单位相关文档和新闻报道。符合评估标准得分，否则不得分。
	总工会、团委、妇联、工商联、残联

	四、

创

业
服

务

体

系
	3.

市

场

服

务
	3.1能够调动和发挥民间创业咨询服务实体的积极作用。
	1
	调研民间创业咨询机构工作情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	市中小企业局、团市委

	
	
	3.2能够调动和发挥民间创业金融服务实体的积极作用。
	1
	调研民间创业金融机构工作情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	人行朔州中心支行

	
	
	3.3能够调动和发挥民间创业孵化基地实体的积极作用。
	1
	调研民间创业孵化机构工作情况。符合评估标准得分，否则不得分。
	科技局、团委、中小企业局、妇联

	
	4.

服

务

创

新
	4.1在增强创业服务针对性、提高创业服务质量和效率、动员社会力量参与等方面有创新。
	2
	对创新成果进行调研论证。确属创新且效果更好得满分，虽属创新且效果一般得1分，无创新不得分。
	市创建办公室

	五、

工

作
考

核

体

系
	1.

统

计

制

度
	1.1建立了能够反映促进创业带动就业工作绩效的统计制度并认真执行，统计数据完整，分析报告及时。
	2
	查阅主办部门相关文件和创建办工作文档。符合评估标准得满分，数据不完整或制定执行不力得1分，未建立统计制度或无数据不得分。
	市统计局

	
	
	1.2采取有力措施提升统计工作地位、提高统计工作质量。
	1
	查阅主办部门相关文件和创建办工作文档。符合评估标准得满分，否则不得分。
	市统计局

	
	
	1.3上述统计制度在基层单位得到贯彻落实，基层业务数据完整、报表真实可信。
	1
	抽查职能部门、基层单位相关工作文档。符合评估标准得满分，否则不得分。
	市统计局

	
	2.

考

核

制

度
	2.1建立了创建工作考核制度，将创建工作各项任务完成情况纳入部门政绩考核体系并认真执行。
	2
	查阅创建工作方案和有关部门文件。符合评估标准得满分，有考核制度但执行不力得1分，无制度不得分。
	市创建办公室、市监察局

	
	
	2.2将创建工作重点任务完成情况纳入政府督办事项并认真执行。
	2
	查阅创建工作方案和市政府有关工作文档。符合评估标准得满分，有考核制度但执行不力得1分，无制度不得分。
	市创建办公室、市监察局


附件3

朔州市创建国家级创业型城市部门工作

考核评分标准
	考核项目
	考核标准
	分值
	考核办法
	考核结果

	重视程度

（20分）
	1、召开专门会议研究创建工作
	10分
	查阅会议记录，走访参会人

员，符合标准得分
	 

	
	2、制定创建方案，落实责任科室
	10分
	出台了创建方案，任务分解明确得满分，否则不得分
	 

	组织领导

（10分）
	1、成立创建领导机构，专人负责创建工作
	5分
	查阅单位相关文件，成立得分，不成立不得分
	 

	
	2、创建领导机构能确实履行职责，发挥作用
	5分
	查阅创建机构工作计划、安排、报告、基础资料等文档。符合标准得分，否则不得分
	 

	职责任务

（40分）
	1、完成“两办通知”所规定职责任务
	35分
	逐项查阅有关文件，实地考察，按职责任务数量平均分值，完成一项得一个均分
	 

	
	2、在“两办通知”之外，创新了促进创业带动就业的工作
	5分
	对创新成果进行调研论证。确属创新且效果更好得满分，虽属创新但效果一般 得2分，无创新不得分
	 

	日常工作

（10分）
	1、按时上报各种资料报表
	3分
	缺一次扣0.5分，扣完为止
	 

	
	2、按时参加会议
	4分
	缺一次扣1分，扣完为止
	 

	
	3、每月至少报送一条创建工作信息
	3分
	缺一条扣0.5分，扣完为止，每超3条加0.5分
	 

	社会评价

（20分）
	对各部门进行现场抽样测评
	20分
	测评结果满意度达80%以上得满分，每下降一个百分点扣1分
	 




